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Volvon iloveikot jalkimarkkinajohtaja Tommy Lindholm (vas.), toimitusjohtaja
Magnus Bjorklund ja myyntijohtaja Reino Manninen.
42,5 % on kaikkien aikojen markkinaosuus raskaissa kuorma-autoissa. Nain kavi, kun
kalustotoimitukset onnistuivat kilpailijoita paremmin. Nyt Volvo-johtajat kertovat, miksi

kuorma-autoissa meni niin hyvin. Vuosi 2022 alkoi pysayttavasti, kun Venaja
hyodkkasi Ukrainaan. Téh&n maailmantilanteeseen sopii

Eeval

Kilven

ikivinrea runo, joka on kirjoitettu vuonna 1968 Neuvostoliiton miehitettya Tsekkoslovakian: "Jos
suru savuaisi, maailma peittyisi savuun. Ja silti tAméankin surun alla on tuli, sydameni palaa, eika
kulu”.

Sodan alkaminen Euroopassa hyydytti heti kuorma-autojen kaupankayntia.

MAAILMANLAAJUINEN HAIRIO

- Aluksi emme tarkasti tienneet, kuinka paljon komponenttituotantoa oikein on Ukrainassa ja
miten se vaikuttaa eri toimintoihin. Nyt tiedetaan, kertoo Volvo Finlandin toimitusjohtaja
Magnus Bjérklund
Volvon mediapaivassa 18.1.

Venaja eristettiin ja lansimaiset kuorma-automerkit poistuivat maasta. Nain toimi myds Volvo,
joka sulki kokoonpanotehtaan Kalugassa, varaosavirta katkaistiin ja tydntekijat 1&hetettiin kotiin.

Korona jatti pitkat jaljet my6s kuorma-autoteollisuuteen. Aasian hankintaketjut hyytyivat,
kokivat pahan hairion. Merikonttien rahtihinnat nousivat pilviin, samoin kavi komponenteille.
Eikd komponentteja edes saanut.

Ukrainan tilanteesta seurasi Euroopan laajuinen energiakriisi, joka jatkuu edelleen. Kaikesta
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tasta sekamelskasta seurasi inflaatio.

- Vuosi on ollut vaikea. Me kaikki globaalilla alalla toimivat ollaan karsitty tasta huikeasti,
Bjorklund tiivistdd my6s muiden automerkkien tilanteen. Volvolla on kuitenkin oltu
hereilld. Tdma nakyy Suomessa nykyhistorian suurimpana markkinaosuutena
rekisterdintitilastossa yli 16-tonnisissa, niissa “oikeissa kuorma- autoissa”. Lukema 42,5 %
kertoo, etta lahes joka toinen uusi kuorma-auto oli viime vuonna Volvo.

Volvon hyva markkinatilanne nékyy muuallakin. EU-alueella hatyytelldan karked. Suomen
lisdksi Pohjolan muissakin maissa ollaan Scaniaa edella. Mutta miten tdhan on paasty?

- Meidan hankintaorganisaatio ja tehdasorganisaatio on kyennyt tassa erittéin vaikeassa
tilanteessa hallitsemaan tilanteen varsin hyvin. Se mita ollaan luvattu meidan asiakkaille
toimitusajoissa, ollaan hyvinkin pystytty pitdmaan, Bjérklund toteaa.

Volvon myyntijohtaja
Reino Manninen(
puhui samaa omassa esityksessaan. Kuka sai komponentit kasattua, oli kingi.

- Hankintakanavia hajautettiin tehtaan paassa. Kun yksi hankintakanava ehtyi, uutta
komponenttia haettiin sitten muualta, Manninen kuvaa.

Tuoretta FM-mallia ndkyy jo paljon liikenteessa. Tassa on yksi menossa rekisteriin.
TOIMITUSHAASTEET Kuljetusyrittajalle ei riita pelkkd alustan toimitusaika, vaan
milloin auto on valmis paallirakentajalta ja milloin uusi peravaunu voidaan liittda peraan.

- Ollaan tassa tehty valtavasti t6itd, Magnus Bjoérklund kertoo.
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Kyse on toimitusaikojen sovittelusta. Kyse on pitéda péaallirakentaja jatkuvasti ajan tasalla,
milloin alusta tulee. Nain paallirakentajan omaa tavaralogistiikkaa ja tyonjarjestelya pystytaan
luotettavammin suunnittelemaan.

- Kuorma-autojen saatavuudessa on ollut haasteita ja se nékyy kokonaismarkkinatilanteessa,
Bjorklund tuumaa.

Totta tosiaan. Toimitusvaikeuksia on ollut toisilla automerkeilla enemman, toisilla vahemman.
Scanian ja Mercedes-Benzin asiakkaat ovat karsineet Suomen valtamerkeista eniten.

Etayhteyksien ansiosta tietoa kerataan valtavasti, ovathan uudet kuorma-autot koko ajan
"pilvessd”. Esimerkiksi Vantaan Volvo Truck Centerilla voidaan seurata Volvo- kaluston
kilometrisuoritetta kuljetussegmenteittain tai ajoneuvotyypeittain viikkotasolla.

- Se mika on positiivista, suuria kuljetussuoritteen muutoksia ei ole tapahtunut verrattaessa
vuotta 2022 vuoteen 2021 tai vuoteen 2020. Eli ajoneuvot liikkuvat ja sitd kautta kuluvat, sita
kautta tulee uusimistarve, Bjorklund kertoo.

Autokauppias Bjorklund muistuttaa, ettd uusi auto kuluttaa vahemman polttoainetta kuin
vanha. P&astot pienenevat tatakin kautta ja pieni osa yrityksista on siirtynyt ja siirtyméassa
vahemman saastuttaviin kayttévoimiin (biokaasu, sahko).

- Mutta kaikki nama ajoneuvot, jotka on myyty, ne on pitanyt myyda. Ne on siis tilattu ja
varusteltu. Tassa on ollut iso paine meidan tyéntekijéillemme. Siksi haluan nostaa hattua koko
verkostolle, joka on taman tehnyt, Bjérklund muistuttaa.

ASIAKASKOKEMUS KESKIOSSA

Ponnistelu valuisi paljolti hukkaan, jos kuljetusyrittajan Volvo-kokemus ei ole hyvaa.
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- Ollaan saatu hyvaa palautetta automyynnin, jalkimarkkinoinnin ja tuotteen osalta. Tama on
meille tarkeaa, jotta voimme palvella asiakkaitamme myds tulevaisuudessa, Magnus Bjérklund
sanoo.

Kohti parempaa asiakaskokemusta pyrittiin osaltaan ottamalla Volvon johto mukaan talkoisiin.
Jokainen johtoryhman jasen otti yhteyttd kymmeneen kuljetusyrittajaan ja teki saman
kysymyksen: Mitd ajatuksia Volvo herattaa teissa?

- Tietoa kerattiin ympari Suomea eri kuljetusaloilta ja tehtiin siitd kooste. Sitten perustettiin
tydryhmia, jotka lahtivat purkamaan esiin tulleita asioita ja niita vietiin I1api organisaatio, kertoo
myyntijohtaja Reino Manninen.

Volvon malliston paivitys osui kylla ikévéasti koronan alkuun. Uusien tuotanto siirtyi ja se nékyy
vuoden 2020 rekisterdintien notkahduksena. Tasta on selvitty. Suurin uutuushan oli FM/FMX,
joka meni rutkasti eteenpéin. Tehdasvalmiita Volvo Pro mallistoa pystyttiin myds toimittamaan
myyntijohtaja Mannisen mukaan hyvaan tahtiin.

Volvo-johtaja Magnus Bjoérklund nostaa esille erityisesti polttoainetaloudesta saadun hyvan
palautteen. Ajolinjan toimitukseen asti on kantautunut Volvon suomalaissuosikin FH500 TC ja
FH460 TC mallien maltilliset kulutuslukemat.

Nyt on Volvon vuoro juhlia markkinaykk6sena, mutta katoavaista on mainen kunnia. Viela pari
vuotta sitten Scania oli piikkipaikalla.

MILTA HUOMINEN NAYTTAA?  Vuosi 2023 oli Iahtenyt Volvon kannalta hyvin kayntiin,
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sillda mediapaivaan 19.1 mennessa oli raskaita Volvoja rekisterdity puolet kokonaismaarasta.
Tama kavi ilmi pikkulapusta, johon kirjatun ilosanoman Reino Manninen luki
rekkatoimittajakansalle. Komponenttien
toimitushaasteet eivat ole kaikilta osin vielé selvitetty. Magnus Bjérklund toteaa, ettéa
maailmanlaajuisia hankintaketjuja puretaan ja muodostetaan alueellisia. Nain toimitusriskeja
saadaan pienennettya.

Mutta milloin saa uuden Volvon, jos nyt 19.1 tilaa?

- Tata kysymysta olen odottanut. Valmistus on kesakuussa, toimitus heinakuussa, Magnus
Bjorklund kertoo.

Kerrankos sita taas jotain ikdvaa maailmalla sattuu ja tilanne on taas uusi.

UUTTA KALUSTOA ERI SEKTOREILLA ERI TAHTIIN

Jos suomalaisia kuljetusmarkkinoita pilkotaan, huomataan eri toimialojen erilainen tilanne.
Tama nékyy myds kalustoinvestoinneissa. Kasvua on tullut puuautoissa (50 %), vetoautoissa
(21 %), VAK-autoissa (14 %), maansiirtoautoissa (12 %) ja sailidautoissa (8 %).

Rekisterdinnit ovat supistuneet jakeluautoissa (31 %), jateautoissa (22 %),
vaihtolava-autoissa (20 %) ja kaukoliikenneautoissa (11 %). Nosturiautoissa
rekisterdinnit ovat pysyneet ennallaan. Kehitys on ollut talla sektorilla kohti isompinosturisia
autoja.

Rekisterdintien tilastointi ja jaottelu on Traficomin vastuulla. Paatéksen auton sijoittamisesta eri
kuljetussegmenttiin tekee katsastusmies ensirekisteréinnin yhteydessa. Valitsemisen vaikeutta
kuvaa se, etta joka kymmenes sijoitetaan kohtaan Muut.

Mutta mihin sijoittaisit itse ADR-varusteisen kemikaaleja ajavan Viinikan séiliGauton?
VAK-autoihin, sailidautoihin vai kaukoliikenneautoihin?

YLLATTAVAN HYVA REKKAVUOSI 2022

Suomalaiset raskaiden kuorma-autojen markkinat selvisivat yllattavan hyvin vaikeasta
vuodesta. Kolmen viimeisen vuoden aikana rekisterdintimaarat ovat pysyneet samalla tasolla 2
300-2 400 autoa.

Autoalan syksyisen ennusteen mukaan taloudellisen tilanteen heikkeneminen hidastaa
kuorma-autojen kysyntaa tana vuonna. Uusi positiivisempi ennuste saattaa olla tulossa, kun
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taantuman oletetaan kestavan arvioitua lyhyempaan. Kaikesta huolimatta
Autoalan Tiedotuskeskuksen mukaan investointivelkaa kertyy edelleen, silla viime vuosien
rekisterdinnit eivat ole riittavalla tasolla kaluston uusimista ajatellen. Eli kuorma-autojen
keski-ika on nousussa.

Teksti ja kuvat: Jouni Hievanen

TILAA AJOLINJA!
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