Varaosat huomiseksi

Kirjoittanut Ajolinja
12.04.2022 00:00

Tomi Haring (oik.) siirtyi Bisnes Joensuun palvelukseen ja luovutti Narhen
toimitusjohtajuuden Kari Melaselle maaliskuussa. Melasella on monipuolinen kokemus
teollisuusyrityksista.

Raskassarja-ketjun Narhi kasvaa verkkokaupalla. Mottona on: Ammattilaisen matkassa.

Rekkakorjaamo ProTruck Joensuun Ford Custom Transit kaartaa pikaisesti raskaan kaluston
varaosaliike Narhen pihaan Joensuun Lentoasemantiella. Kuljettaja huikkaa hakevansa
pakoputken ja pinkaisee parin minuutin paasta takaisin korjaamolleen. Varaosaliike
Narhen juuret ovat autohajottamopuolella. Sen kertoo yrityksen nimikin, Joensuun
Autohajottamo Narhi Oy. Yritystoiminnan aloituksessa vuonna 1963 oli mukana
Antti Narhi
, vuonna 1975 yrityksen lunasti
Matti Néarhi
. Vuodesta 1988 omistajuus on ollut veljeksilla
Jari Narhi
ja
Jarmo Narhi

En&a purkamotoimintaa ei harjoiteta. Yli 10 vuotta ollaan kuuluttu Raskassarja-ketjuun ja
keskitytty uusien osien maahantuontiin ja kauppaan.

Narhelld on ollut yli 10 vuotta raskaan kaluston varaosaliikkeet Kuopiossa ja Lap- G Sami
Lyhykéinen tekee varaston tietokoneella panttiosan hyvitysta. peenrannassa. Kuusi vuotta on
toimittu Jyvaskylassa, jossa on 30 000 nimikkeen keskusvarasto. Joensuussa on
varaosaliikkeen kanssa samoissa vuonna 2015 valmistuneissa tiloissa Narhen paakonttori.

Sami Lyhykainen tekee varaston tietokoneella panttiosan hyvitysta.
NOPEA TOIMITUS  Néarhi on satsannut kotimaan verkkokauppaan. Tama tarkoittaa,
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ettd osan tilaaja saattaa toimia toisen Raskassarja-ketjun liikkeen naapurissa. Varaosien
tilauskanavia kylla riittda, joten jollain on erotuttava. -
Verkkokauppa ei tunne rajoja. Seuraavaksi paivaksi saamme varaosan ympari Suomea, kertoi
toimitusjohtaja

Tomi Haring

Kun tilaus on tehty ennen klo 19, osa saadaan aamukahdeksaksi vaikka Rovaniemelle.
Kuljetuskumppaneita ovat mm. tunnetut DB Schenker, Kaukokiito ja Posti.

Jyvaskylan keskusvarastolta ruokitaan esimerkiksi Joensuun pistetta kolme kertaa viikossa
vakiotoimituksilla. Ja Joensuun pisteesta ajetaan Transporterilla kolme kertaa paivassa
kaupungin varaosakierros. Suurin toimitettava osa on peravaunun akseli.

Pusseja ilmajousitukseen.
KOKENEET MYYJAT  Sahkdisen kaupankdynnin lisaéntyessa tiskimyynti vihenee.
Mutta puhelintilausvayla on edelleen suosittu. - Meilla on
etuna kokeneet myyjat, saadaan heti oikea osa toimitukseen, Haring sanoo.

Salapoliisity6ta vaaditaan erityisesti tdysperavaunuissa, jotka harvoin ovat
sarjatuotantotavaraa. Osissa on paljon vaihtelevuutta.

- Tarkea on saada my0s kaikki litdnndisosat mukaan viimeista tiivistettd myoten.

Raskassarja-ketjun liikkeilla ei ole hinta kaikkien tarkein, vaikka toki sillakin on merkitysta.
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- Meilld on paljon alkuperaislaatua. Korjauksen tulisi onnistua kerralla, Tomi Haring toteaa.

Tuotemerkkeja on paljon, mainittakoon vaikka Continental, ZF, Knorr, MANN+Hummel ja
Wabco. Osia tulee myds Aasiasta, jotta tehdadan esimerkiksi valtaosa tydvaloista.

Eika Kiinakaan joka tuotteessa ole paha sana. Ovathan mikroaaltouunit ja koronan kotitestit
lahes poikkeuksetta kiinalaisia.

- Puhelinmyyntia on paljon, pyritddn saastamaan saranoita, Juuso Vayrynen
naurahtaa.
TOIMITUSVAIKEUTTA  Yhteisty6ta erityisesti osatilauksissa tehdaan toisten
Raskassarjan-ketjun liikkeiden kanssa. - Ollaan jaettu
maahantuontivastuuta, Haring kertoo.

Yksi liike keraa tietyn osan tilauksia toisilta ketjun liikkeilta, suurempi tilausmaara tarkoittaa
edullisempaa kénttahintaa. Korona-aika, viimeiset kaksi vuotta, ovat olleet hankalia
komponenttitoimituksissa. Se nakyy autojen pitkind toimitusaikoina. Mutta on se hankaloittanut
varaosatoimituksiakin. Perussyy on raaka-aineiden ja tyévoiman puute.

- Valilla on muovit vahissa, valilla metallit, Tomi Haring toteaa.

Mikaan yksittdinen osakokonaisuus ei ole ollut jatkuvana ongelmana.

- Puutetta on ollut kaikissa tuoteryhmissa, valilla jopa pydrénpulteista.
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